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3. KONU İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ HİZMETLERİ 

HAP BİLGİLER 
 
 
 

 

 

 

 

 

ÇALIŞAN SAĞLIĞI MERKEZİ (CASMER):  

Sağlık Bakanlığına bağlı, işyerlerine iş sağlığı ve güvenliği hizmetlerini 

sunmak üzere kurulan gerekli donanım ve personele sahip olan ve 

Bakanlıkça yetkilendirilen birimi, ifade eder. 

 

İŞVERENİN İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ HİZMETLERİ İLE İLGİLİ 

YÜKÜMLÜLÜKLERİ 

 

Belirlenen niteliklere ve gerekli belgeye sahip olmayan 

ancak 50’den az çalışanı bulunan ve az tehlikeli sınıfta yer alan işyeri 

işverenleri veya işveren vekili tarafından Bakanlıkça ilan edilen eğitimleri 

tamamlamak şartıyla işe giriş ve periyodik muayeneler ve tetkikler hariç iş 

sağlığı ve güvenliği hizmetlerini yürütebilirler. Bu fıkraya ilişkin eğitim 

programları, eğitimin süresi ve eğiticilerin nitelikleri ile görevlendirmeye 

ilişkin hususlar Bakanlıkça belirlenir. 
 

İŞVERENİN SAĞLIK VE GÜVENLİK KAYITLARI VE ONAYLI DEFTERE İLİŞKİN 
YÜKÜMLÜLÜKLERİ 

 

(1) İşveren ilgili mevzuatta belirlenen süreler saklı kalmak kaydıyla; 

a) İşyerinde yürütülen iş sağlığı ve güvenliği faaliyetlerine ilişkin her 

türlü kaydı, 

b) İşten ayrılma tarihinden itibaren en az 15 yıl süreyle çalışanların 

kişisel sağlık dosyalarını,saklar. 

 

(2) Çalışanın işyerinden ayrılarak başka bir işyerinde çalışmaya başlaması 

halinde, yeni işveren çalışanın kişisel sağlık dosyasını yazılı olarak talep eder, 

önceki işveren dosyanın bir örneğini onaylayarak bir ay içerisinde gönderir. 

 

(3) Onaylı defter işyerinin bağlı bulunduğu Çalışma ve İş Kurumu İl 

Müdürlükleri  (…)veya noterce her sayfası mühürlenmek suretiyle onaylanır. 

 

(4) Onaylı defter yapılan tespitlere göre iş güvenliği uzmanı, işyeri hekimi ile 

işveren tarafından birlikte veya ayrı ayrı imzalanır. Onaylı deftere yazılan 

tespit ve öneriler işverene tebliğ edilmiş sayılır. 

 

(5) Onaylı defterin asıl sureti işveren, diğer suretleri ise iş güvenliği uzmanı 

ve işyeri hekimi tarafından saklanır. Defterin imzalanması ve düzenli 

tutulmasından işveren sorumludur. Teftişe yetkili iş müfettişlerinin her 

istediğinde işveren onaylı defteri göstermek zorundadır. 
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ÖNEMLİ BİRİMLER 

 

(1) İSGB; en az bir işyeri hekimi ile işyerinin tehlike sınıfına uygun 

belgeye sahip en az bir iş güvenliği uzmanının görevlendirilmesi ile 

oluşturulur. Bu birimde işveren diğer sağlık personeli de görevlendirebilir. 

(2) İş sağlığı ve güvenliği hizmetlerinin yürütülmesi amacıyla işveren 

tarafından işyerlerinde kurulacak olan iş sağlığı ve güvenliği birimlerinde 

aşağıdaki şartlar sağlanır. 

a) İSGB, iş sağlığı ve güvenliği hizmetlerinin yürütülmesine ve çalışan 

personel sayısına uygun büyüklükte bir yerde kurulur. Bu birimin asıl işin 

yürütüldüğü mekânda ve giriş katta kurulması esastır. 

b) Bu birimlerde sekizer metrekareden az olmamak üzere bir iş 

güvenliği uzmanı odası ile işyeri hekimi tarafından kullanılmak üzere bir 

muayene odası ve 12 metrekareden az olmamak üzere bir ilkyardım ve acil 

müdahale odası bulunur. Tam zamanlı görevlendirilecek her işyeri hekimi ve 

iş güvenliği uzmanı için aynı şartlarda ayrı birer oda tahsis edilir. 

c) İSGB’ler araç ve gereçler ile donatılır ve işyerinde çalışanların acil 

durumlarda en yakın sağlık birimine ulaştırılmasını sağlamak üzere uygun 

araç bulundurulur. 

(3) İSGB’nin bölümleri aynı alanda bulunur ve bu alan çalışanlar 

tarafından kolaylıkla görülebilecek şekilde işaretlenir. 

(4) Sağlık Bakanlığından ruhsatlı sağlık hizmeti sunucusu olan 

işyerlerinde kurulacak İSGB’lerde ilk yardım ve acil müdahale odası şartı araç 

ve gereçler ile ulaşım amaçlı araç bulundurulması zorunluluğu aranmaz. 

 

İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ HİZMETLERİNİN YÜRÜTÜLMESİ AMACIYLA 

SAĞLANACAK ŞARTLAR 

(1) Tam süreli işyeri hekimi ve iş güvenliği uzmanı görevlendirilmesi 

gerekli olmayan hallerde işveren, görevlendirdiği kişi veya OSGB’lerin 

görevlerini yerine getirmeleri amacı ile asgari bu maddedeki şartları sağlar. 

(2) 50 ve daha fazla çalışanı olan işyerlerinde işveren, 

a) İşyeri hekimi ile diğer sağlık personeline ve iş güvenliği uzmanına 8 

metrekareden az olmamak üzere toplam iki oda temin eder. 

b) İşyerinde ayrıca acil durumlarda çalışanların en yakın sağlık birimine 

ulaştırılmasını sağlamak üzere uygun araç bulundurulur. 

(3) 50’den az çalışanı olan işyerlerinde işveren, işyeri hekimi, iş 

güvenliği uzmanı ve diğer sağlık personelinin iş sağlığı ve güvenliği hizmetini 

etkin verebilmesi için çalışma süresince kullanılmak üzere uygun bir yer 

sağlar. 

(4) Birden fazla işyerinin bulunduğu iş merkezleri, iş hanları gibi 

yerlerde bulunan ve 50’den az çalışanı olan işverenlerin yürütecekleri iş 

sağlığı ve güvenliği hizmetleri için; koordinasyon yönetim tarafından 

sağlanmak üzere ortaklaşa kullanılabilecek bir mekân oluşturulabilir. 

Oluşturulacak mekândan hizmet sunulacak toplam çalışan sayısı 50’den az 
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olması durumunda üçüncü fıkra, 50’den fazla olması durumunda ise ikinci 

fıkra hükümlerine uygunluk sağlanır. 

(5) İş sağlığı ve güvenliği hizmetlerinin yürütülmesi için işveren 

tarafından ayrılan çalışma yerlerinin bölüm ve birimlerinin aynı alan 

içerisinde bulunması esastır. Bu bölüm ve birimlerin bulunduğu yerler 

çalışanlar tarafından kolaylıkla görülebilecek şekilde işaretlenir. 

(6) Tam süreli işyeri hekimi ve iş güvenliği uzmanı görevlendirilmesi 

zorunlu olmayan hallerde, işyerinde bu maddeye göre oluşturulan ve 

belirtilen şartları karşılayan birim, düzenlenen sağlık raporları bakımından 

İSGB olarak kabul edilir. 

(7) 50’den az çalışanı olan ve az tehlikeli sınıfta yer alan işyerlerinde; 

işveren ve hizmet sunanlar arasında mutabık kalınarak aynı sözleşme yılı 

içerisinde, aylık hizmet süreleri birleştirilebilir veya hizmet sunum aralıkları 

belirlenebilir. 

 

ORTAK SAĞLIK VE GÜVENLİK BİRİMİ 

 

(1) OSGB kurulabilmesi ve hizmet sunabilmesi için tam süreli iş 

sözleşmesiyle çalışan en az bir; 

a) İşyeri hekimi, 

b) İş güvenliği uzmanı, 

c) Diğer sağlık personeli, 

istihdamı zorunludur. 

(2) OSGB’lerde tam süreli görevlendirilenler, başka bir OSGB’de veya 

işyerinde aynı unvanla veya Bakanlıkça yetkilendirilen eğitim kurumlarında 

eğitici unvanıyla görev alamaz. 

(3) OSGB’ler, iş sağlığı ve güvenliği hizmetlerinin yürütülmesine ve 

personel sayısına yetecek asgari büyüklükte; işyeri hekimi tarafından 

kullanılmak üzere en az 10 metrekarelik bir muayene odası, 15 metrekarelik 

ilkyardım ve acil müdahale, 10 metrekarelik iş güvenliği uzmanı odaları ile 12 

metrekarelik bekleme yeri, uygun büyüklükte arşiv odası ve en az bir tuvalet 

ve lavabodan oluşur. 

(4) OSGB’ler, sözleşme yaptıkları işyerlerine sunulacak iş sağlığı ve 

güvenliği hizmetlerini, işyerinin tehlike sınıfı ve çalışan sayısına göre 

belirlenen sürelerden az olmamak kaydı ile yürütür. 

(5)  OSGB’ler kuruldukları il ve sınır komşusu illerde hizmet sunmaya 

yetkilidir. Sınır illerin dışında hizmet verilebilmesi için, bu Yönetmelikte 

belirtilen şartları sağlayarak o illerde şube açılması zorunludur. Ancak niteliği 

gereği birden fazla ilde yürütülmesi gereken raylı sistem, yol ve nakil hattı 

inşası veya bakımı ve onarımı gibi işlerde hizmet alınan OSGB’nin işin 

yapıldığı illerden herhangi birisinde yetkilendirilmiş olması yeterlidir. 
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(6) OSGB’ler yetkilendirildikleri il sınırı içerisinde izinsiz şube 

açamayacağı gibi herhangi bir şekilde irtibat bürosu da açamazlar. Şube 

açmak istediklerinde bu Yönetmelikte belirtilen şartları sağlarlar. 

(7) OSGB’lerin, işyerlerine hizmet verdikleri sürece yetki aldıkları 

adreste, açık ve faaliyette bulunması esastır. Günlük çalışma süresi içinde 

verilen hizmet ve faaliyetler konusunda yetkili bir kişinin OSGB’de hazır 

bulunması sağlanır. 

(8) OSGB, 10/2/2004 tarihli ve 25369 sayılı Resmî Gazete’de 

yayımlanan İşyeri Bina ve Eklentilerinde Alınacak Sağlık ve Güvenlik 

Önlemlerine İlişkin Yönetmelikte belirtilen niteliklere uygun şekilde 

oluşturulur ve Ek-1’de belirtilen araç ve gereçlerle donatılır. OSGB’lerin iş 

merkezi, iş hanı ve alışveriş merkezleri gibi binalarda kuruluyor ise binaların, 

İşyeri Bina ve Eklentilerinde Alınacak Sağlık ve Güvenlik Önlemlerine İlişkin 

Yönetmeliğin acil çıkış düzenlemesine ilişkin hükümlerine uygunluğu yeterli 

kabul edilir. 

(9)  OSGB’lerin zemin katta veya müstakil binalarda kurulması esastır. 

Ancak tuvalet ve arşiv bölümleri hariç OSGB’lerde bulunması gereken diğer 

bölümler, yol seviyesinden girişi olmayan katlarda kurulamaz. Tuvalet ve 

arşiv bölümleri ise OSGB’ye ait olmak kaydıyla bodrum katta bulunabilir. Kat 

niteliklerinin tespitinde tapu kayıtları esas alınır. 

(10) OSGB’lerde adres değişikliğinden önce veya unvan değişikliği 

sonrasında, e-devlet sistemi kullanılarak Genel Müdürlüğe başvurulur. Yeni 

adresin Genel Müdürlükçe onaylanmasına müteakip işlemler ilk başvuru 

hükümlerine tabi olarak yürütülür. Adres değişikliği işlemi tamamlanıncaya 

kadar hizmet vermek isteyen OSGB’ler, yetki aldığı mevcut adreste 

faaliyetine devam eder. Unvan değişikliğinde yetki belgesi yenileme başvuru 

süresi 30 gündür. 

(11) Şirket ortaklarında değişiklik olması halinde, durum 30 gün 

içerisinde Genel Müdürlüğe bildirilir. Yeni şirket ortaklarının ilgili mevzuat 

hükümlerinde belirtilen şartlara uygun olmaması halinde durumun 

düzeltilmesi amacıyla Genel Müdürlükçe şirkete 30 gün süre verilir. 

(12)  OSGB ve CASMER’lerin yetkilendirildikleri adrese ilişkin resmi 

makamlarca tahliye veya yıkım kararı alınması ya da yıkık veya hasarlı raporu 

verilmesi durumlarında, yeni adrese taşındıktan sonra otuz gün içerisinde 

İSG-KÂTİP üzerinden Genel Müdürlüğe başvuru yapılır. Yapılan başvuru 

doksan gün içinde tamamlanır. Başvuru sürecine ilişkin diğer hususlar 

mevcut adres değişikliği hükümlerine tabi olarak yürütülür. 
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İŞYERİ SAĞLIK VE GÜVENLİK BİRİMİ İLE ORTAK SAĞLIK VE GÜVENLİK 

BİRİMİNİN 

ÇALIŞMA USUL VE ESASLARI 

İSGB VE OSGB’LERİN GÖREV, YETKİ VE SORUMLULUKLARI 

  

 

(1) İSGB ve OSGB’ler, işyerlerinde sağlıklı ve güvenli bir çalışma ortamı 

oluşturulmasına katkıda bulunulması amacıyla; 

a) İşyerinde sağlık ve güvenlik risklerine karşı yürütülecek her türlü 

koruyucu, önleyici ve düzeltici faaliyeti kapsayacak şekilde, çalışma ortamı 

gözetimi konusunda işverene rehberlik yapılmasından ve öneriler 

hazırlayarak onayına sunulmasından, 

b) Çalışanların sağlığını korumak ve geliştirmek amacı ile yapılacak 

sağlık gözetiminin uygulanmasından, 

c) Çalışanların iş sağlığı ve güvenliği eğitimleri ve bilgilendirilmeleri 

konusunda planlama yapılarak işverenin onayına sunulmasından, 

ç) İşyerinde kaza, yangın, doğal afet ve bunun gibi acil müdahale 

gerektiren durumların belirlenmesi, acil durum planının hazırlanması, 

ilkyardım ve acil müdahale bakımından yapılması gereken uygulamaların 

organizasyonu ile ilgili diğer birim, kurum ve kuruluşlarla işbirliği 

yapılmasından, 

d) Yıllık çalışma planı, yıllık değerlendirme raporu, çalışma ortamının 

gözetimi, çalışanların sağlık gözetimi, iş kazası ve meslek hastalığı ile iş 

sağlığı ve güvenliğine ilişkin bilgilerin ve çalışma sonuçlarının kayıt altına 

alınmasından, 

e) Çalışanların yürüttüğü işler, işyerinde yapılan risk değerlendirmesi 

sonuçları ve maruziyet bilgileri ile işe giriş ve periyodik sağlık muayenesi 

sonuçları, iş kazaları ile meslek hastalıkları kayıtlarının, işyerindeki kişisel 

sağlık dosyalarında gizlilik ilkesine uyularak saklanmasından, 

f) İşyeri hekimi ve diğer sağlık personelinin görev, yetki, sorumluluk ve 

eğitimleri ile ilgili yönetmelik ile İş Güvenliği Uzmanlarının Görev, Yetki, 

Sorumluluk ve Eğitimleri Hakkında Yönetmelik kapsamında hizmet verdikleri 

alanlarda belirtilen görevlerin yerine getirilip getirilmediğinin 

izlenmesinden, sorumludurlar. 

 

(2) İşyerlerinde iş sağlığı ve güvenliği hizmeti sunmak üzere OSGB’lerce 

görevlendirilen işyeri hekimi ve iş güvenliği uzmanı tarafından saklanması 

gereken onaylı defter suretleri,  yıllık çalışma planı ve yıllık değerlendirme 

raporu suretleri ile çalışanlara verilen iş sağlığı ve güvenliği eğitimlerine dair 

kayıtlar OSGB arşivinde tutulur ve istenmesi halinde denetime yetkili 

memurlara gösterilir. Kendilerinden talep edilmese dahi, sözleşme süresi 

sonunda bütün kayıt ve dosyalar OSGB’lerce işverene teslim edilir. 
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(3) İSGB ve OSGB’ler iş sağlığı ve güvenliği hizmetlerinin sunulması 

sırasında işin normal akışını aksatmamaya özen gösterirler. 

(4) OSGB’ler, iş sağlığı ve güvenliği hizmetlerinin tamamını veya bir 

kısmını başka bir kişi veya kuruma devredemezler. 

(5) OSGB’lerce istihdam edilen kişilere ilişkin sözleşmeler İSG-KATİP 

üzerinden beş işgünü içerisinde Genel Müdürlüğe bildirilir. 

(6) OSGB’ler herhangi bir sebeple faaliyetlerini bırakmaları veya 

belgelerinin Genel Müdürlükçe iptal edilmesi halinde 30 gün içinde yetki 

belgelerinin asıllarını Genel Müdürlüğe iade ederler. 

(7) OSGB’de sorumlu müdür olarak görevlendirilen kişinin değişmesi 

veya bu kişinin görevinden ayrılması durumunda, OSGB’ce en geç 30 gün 

içerisinde yeni sorumlu müdürün İSG-KATİP üzerinden atanması zorunludur. 
 

* 
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