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HAYAT KURTARMA ZINCIRI

ACIL

EMERGENCY

1. Halka 2. Halka 3. Halka 4, Halka

Saghk tunluwu haber Olay yerinde temel yasam Ambulans ekiplerince  Hastane acil servisierinde
desteqi yapiimasi miidahaleler yapiimas miidahale yapiimasi

En az biri ilkyardim egitmeni yetki belgeli egitmen olmak Uzere, saglik personelinden olusan
iki kisilik ekibi,

ilkyardim: Ani olarak ortaya ¢ikan hastalik veya yaralanma durumunda; kisinin hayatini
korumak, saglik durumunun koétilesmesini 6nlemek ve iyilesmesine destek olmak amaciyla
olay yerindeki mevcut imkanlarla yapilan hizl ve etkili midahalelerdir.

Bakanlikca belirlenen standartlara uygun egitimi alarak, verilen egitim cercevesinde
uygulamalar yapabilen ilkyardimci belgesi sahibi olan kisidir.

|
<

llkyardim egitimcileri tarafindan Bakanlikca onaylanmis mifredatlar ile verilen egitimdir.
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ilkyardim egitim merkezi agma basvuru islemleri

1) ilkyardim egitim merkezi agmak isteyen kisi asagidaki belgelerle midirlige basvurur:

a) ilkyardim egitim merkezinin unvani, sahibi veya sahiplerini, faaliyet gésterecegi adresi,
telefonu belirten ve agilis ile ilgili islemlerin baslatilmasini talep eden basvuru dilekgesi.

b) ilkyardim egitim merkezi bir ticaret sirketi tarafindan acilacak ise; sirketin kurulus statiisii
ve son yonetimini gosterir Ticaret Sicil Gazetesi 6rnegi.

c) Vakif veya dernekler tarafindan agilacak ise, tiizik veya ana s6zlesmenin vakif ya da
dernek yoneticisi tarafindan onaylanmis bir érnegi.

¢) Mesul midiiriin ve galisacak egitmenlerin kimlik 6rnegi.

d) Gorev yapacak egitmenlerin ve mesul midirin ilkyardim egitmeni yetki belgelerinin birer
ornegi.

e) Gorev yapacak egitmenlerin, calismak istedigini beyan eden dilekgesi.

f) ilkyardim egitim merkezinin bitiin odalarinin metre karesini gosterir krokisi.

g) Merkez sahibi veya mesul midir tarafindan imzalanmis arag, gereg ve malzeme listesi g)
ilkyardim uygulamalari egitim kitabi ve sunum CD’si.

h) ilgili mevzuata gore, yangina karsi gereken tedbirlerin alindigina dair yetkili mercilerden
alinan belge.

1) OED egitimi yetki belgesinin bir 6érnegi.

2) Kamu kurum ve kuruluslarinda agilacak ilkyardim egitim merkezleri, birinci fikranin (a), (¢),
(d), (e), (), (g),(8) ve (I)bentlerinde belirtilen belgeler ile midirlige basvuru yapar.

ilkyardim egitici egitim merkezi agma basvuru islemleri

1) ilkyardim egitici egitim merkezi acmak isteyen kisi asagidaki belgelerle midirlige
basvurur:

a) ilkyardim egitim merkezi acilis islemleri ile ilgili 7 nci maddenin birinci fikrasinin (a), (b), (c),
(¢), (e), (f), (g) ve (h) bentlerinde istenilen belgeler.

b) Gorev yapacak egitici egitmenlerinin, ilkyardim egitici egitmeni yetki belgelerinin birer
ornegi.

c) ilkyardim uygulamalari kitabi, ilkyardim egitim becerileri kitabi ve sunum CD’leri.

¢) OED egitimi yetki belgesinin bir 6rnegi

2) ilkyardim egitim merkezi biinyesinde ilkyardim egitici egitim merkezi acilacak ise; acilis
islemleriileilgili (b) ve (c) bentlerine ilaveten ilkyardim egitim merkezinde ¢alismakta olan
mesul mudurin mesul midirlik belgesi, egitici egitmenlerinin kimlik 6rnegi ile galismak
istedigini beyan eden dilekcesi ve ilkyardim egitim merkezi adina hazirlanmis yetki belgesinin
bir 6rnegi ile miudurlige basvuru yapar.
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Merkez kapama basvuru islemleri

1) Bu Yonetmelik kapsamindaki merkezlerin kapanma islemleri asagida belirlenen hususlar
dogrultusunda gercgeklestirilir:

a) Merkez sahibi veya mesul miidiir tarafindan, kapanma islemini talep ettigini bildirir dilekge
ile birlikte miidirlik tarafindan diizenlenmis tiim belgeler middrlige teslim edilir.

b) Maddrlak, ilkyardim egitim merkezinin tim belgelerini iptal ederek kapatma islemini
gerceklestirir ve Genel MudirlGge yazili olarak bildirir.

c) ilkyardim egitici egitimi yetki belgesinin iptali icin; belgenin ash mudiirlik aracilig ile Genel
Muddarlage gonderilir. Yetki belgesi iptali Genel Miidurlikge yapilir.

¢) Merkez sahibi veya mesul miduir tarafindan sinav kagitlari, denetim formlari ve tim

egitim dokimanlari madirltge teslim edilir.

Basvurunun degerlendirilmesi
1) Basvuru dosyalari 30 is giinii icerisinde midurliik tarafindan incelenir.

2) Basvuru dosyalari uygun gorilen merkezlerin, fiziki alan ve ilkyardim arag-gerecleri
midiirlik denetim ekibince yerinde goriilerek incelenir. inceleme neticesinde 6n inceleme
raporu hazirlanir (Ek-8c). Eksiklikleri var ise yazili olarak bildirir, bu eksikliklerin giderilmesi
icin denetleme formunda belirtilen sireler verilir.

a) ilkyardim egitim merkezleri icin; ilkyardim egitim merkezi yetki belgesi (Ek-1a), mesul
mudarlik belgesi (Ek-2) ve ilkyardim egitmeni ¢calisma belgesi (Ek-4a) Muddirlikce
dizenlenir.

b) ilkyardim egitici egitim merkezleri icin; Miidiirliikce degerlendirilerek uygun gériilen
basvurular, 6n inceleme raporu (Ek-8c) ile birlikte Genel Midurlige gonderilir. Uygun
bulunan basvurulara Genel Mudirlikce ilkyardim egitici egitim merkezi yetki belgesi (Ek- 1b)
diizenlenerek midurlige gonderilir. Midurliuk tarafindan; mesul midirliik belgesi (Ek-2) ve
ilkyardim egitici egitmeni calisma belgesi (Ek- 4b) diizenlenir.

3) Merkezler icin diizenlenen belgeler merkez sahibine veya mesul miidire imza karsiliginda
verilir.

Miidiirliigiin gorev ve sorumluluklari

1) Midurlagiin gorevleri;

a) Merkezlerin agllis, isleyis, denetim ve kapanis islemlerini yapmak,

b) Basvuruda bulunan merkezlere denetim ekibi gérevlendirmek,

¢) Basvurusu uygun bulunan ilkyardim egitim merkezleri icin yetki belgesi diizenlemek,
¢) Planlanan ilkyardim egitici egitimlerinde, katilimci listelerinin bu Yonetmeligin 4 Gnci
maddesinin birinci fikrasinin (f) bendindeki niteliklere uygun oldugunu onaylamak,

d) Sinavlarda, her 21 (yirmibir) kisiye 1 (bir) sinav gozetmen ekibi olacak sekilde
gorevlendirme yapmak,

e) Midirlikte gozetmen olarak gérev yapacaklarin listesini hazirlamak, listeden siraile
gbzetmen gorevlendirmek,
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f) Ozel bir merkezde egitmenlik yapanlari denetmen ya da gdzetmen olarak
gorevlendirmemek,

g) Bakanlikga diizenlenen egitimlere katilarak yetki belgesi almis kamu personeli
egitimcilerinden, basarili oldugu sinav tarihinden itibaren belge gecerlilik sliresince gorev
yapmay! kabul ettiklerine iliskin taahhitname almak,

g) ilkyardimci yetki belgesi ve ilkyardimci kimlik belgesini onaylamak,

h) Merkez tarafindan génderilen ilkyardim egitimi ve ilkyardim egitici egitimine ait kayitlari
kontrol ederek belge numarasi vermek ve bir 6rnegini merkeze géndermek (Ek- 6a ve Ek-6b),
1) Miidirlikce dizenlenen ilkyardim egitimi ve ilkyardim egitici egitimine ait kayitlari tutmak
(Ek- 6a ve Ek-6b),

i) Merkezler tarafindan hazirlanarak génderilen tiim kayitlari tutmak (Ek- 6a), (Ek-6b), (Ek-
6c), (Ek-6d), (Ek-6e),

j) ilkyardim egitmeni yetki belgesini onaylamak, giincelleme ile ilgili islemleri yapmak,

k) Egitim konulari ve ilkyardim egitiminde kullanilacak malzeme, arag ve geregler listesinde
Genel Mudirlikce yapilan glincellemeleri duyurmak,

I) Merkezlere ait egitim kitabi ve sunum CD sini inceleyerek uygun olanlari onaylamak,

m) Kapatma islemleri tamamlanan merkezlere, kapanma islemlerinin tamamlandigini resmi
yaziile en ge¢ on bes giin icinde bildirmek.

2) Bu gorevleri acil saglik hizmetlerinden sorumlu baskanlik ytratr.

Sinav gozetmen ekibinin sorumluluklar

1) Sinav gézetmen ekibinin sorumluluklari:

a) Sinava alinacak katilimcilarin niifus ctiizdani veya fotografh resmi kimliklerini kontrol
ederek sinava almak.

b) Sinav baslamadan dnce sinav siiresi ve kurallarini katilimcilara agiklamak.

¢) Kurallara uyulmamasi halinde sinavin sonlandirilacagi konusunda 6n bilgi vermek.

¢) Sinav kurallarina aykiri davranista bulunan katilimcilarin, sinavini sonlandirmak ve sinavi
sonlandirilan katilimcr hakkinda tutanak tutarak, madurlige teslim etmek.

d) Teorik sinavinin usuliine uygun yapilmasini saglamak.

e) Merkez egitmenlerince yapilan uygulamali sinavlarda gézetmen olarak bulunmak ve
uygulama sinavini merkez egitmeni ile birlikte sonuglandirmak.

f) Yapilan sinav tiriine uygun tutanak formunu (Ek-7a veya Ek-7b) tutmak, bir nlishasini
merkeze, bir nishasini midurlige teslim etmek.
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Egitmen sayisi

1) Merkezler, ilkyardim egitimi ve ilkyardim egitici egitimi programlarinda, her 7 (yedi)
katilimciya bir egitmen olacak sekilde calisir.

Katilimci sayisi

1) ilkyardim egitimi, ilkyardim egitici egitimi ve ilkyardim egitici egitmeni egitim
programlarinda katilimci sayisi en fazla 21 kisidir.

Mesul miidiiriin gérev ve sorumluluklari

1) Mesul midiir sadece bir merkezde midiirliik gérevini stlenebilir. idari islerden bizzat,
egitim ile ilgili islerden ise egitmenlerle birlikte sorumludur.

2) Mesul midir, midurluk yaptigi merkezde egitmenlik de yapabilir.

3) Mesul madUrin gorevleri:

a) Merkezin agilis ve isleyisi ile ilgili islemleri yuritmek.

b) Egitimlerin standartlara uygun yapilmasini saglamak, i¢ denetimleri yaritmek.

c) Egitimleri planlayarak ¢alismalari diizenlemek.

¢) Egitimler sirasinda merkezde tam zamanl bulunmak.

d) Dizenlenecek egitimleri ve katilimci listelerini yazili olarak en geg bir glin 6ncesinden
mudurlige bildirmek.

e) Denetim ve sinavlar sirasinda yetkililere eslik etmek, gereken bilgi ve belgeleri sunmak.
f) Sirket ortaklarinda meydana gelen degisiklikleri on bes gln icinde mudurlige bildirmek.
g) ilkyardim egitmeni, egitici egitmeni ve merkezin adres [degisikliklerini on bes giin icinde
midurlige bildirmek.

g) Merkezde calismasi sonlanan egitimcilerin ¢alisma izin belgelerini bir hafta icerisinde
miidurlige iade etmek.

h) Diizenlenen egitimlerin kayitlarini tutmak ve midirlige géndermek (Ek- 6a), (Ek-6b), (Ek-
6c), (Ek-6d), (Ek-6e).

1) Kayitlarin bir 6rnegini on yil siire ile saklamak.

i) Sinav kagitlarini ilkyardimci belgesi gegerlilik stiresi boyunca saklamak, Genel MidurlGgin
ve mudurligin denetimine acik tutmak.

j) Merkezin kapanmasi durumunda|, on bes giin icerisinde kat|I|mC|Iara‘ ait sinav kagitlari ve
tim evraklari midirlige, yonetim degisikligi durumlarinda da yeni yonetime teslim etmek.
k) Merkez adina diizenlenmis agilis belgelerinin asillarinin idari odada asili bulundurulmasini
saglamak.

) ilkyardimci yetki belgelerini egitmen ile birlikte imzalamak ve midirligiin onayina
sunmak.

m) Egitici egitimi yetki belgesi uzatma islemlerini yapmak.

n) ilkyardim ve ilkyardim egitici egitimi sinavlarinda basarisiz olan kisilere kursa katildigina
dair yazi diizenlemek goérevlerini yerine getirir.
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Merkez yetkililerinin gorev ve sorumluluklan

1) Mesul mudurin raporlu veya izinli olmasi durumunda yerine vekalet edecek egitmenin
kimlik bilgileri ve vekalet siresi iki glin icerisinde mudurlige bildirilir.

2) Mesul midirin goérevinin sona ermesi durumunda yeni mesul mudar
gorevlendirilmesinin yazili bildirimi yedi glin icerisinde Muddrlige yapilir.

Egitici egitmeninin gorev ve sorumluluklan

1) Egitici egitmeni;

a) Kendi adina diizenlenmis ¢alisma belgesi ile ¢alisir,

b) Egitimlerin standartlara uygun verilmesini ve strdirilmesini saglar,

c) Kendi calisma alant ileilgili aksakliklari, mesul miidire yazili olarak bildirir,

¢) ilkyardim egitmeni yetki belgesini mesul midiir ile birlikte imzalar ve miidirligiin onayina
sunar.

2) Bakanligin egitim ve arastirma hastaneleri ile saglk alaninda egitim veren fakilte ve
yuksekokullarinda agilacak olan ilkyardim egitici egitim merkezlerinde egitmenlik yapacak
uzmanligini almis 6gretim Uye ve 6gretim/egitim gorevlilerinden egitici egitmeni yetki belgesi
istenmez.

ilkyardim egitmeninin gorev ve sorumluluklar

1) ilkyardim egitmeni;

a) Kendi adina dizenlenmis ¢calisma belgesi ile calisir,

b) Egitimlerin standartlara uygun verilmesini ve strdirilmesini saglar,

¢) Kendi calisma alantile ilgili aksakliklari mesul mudire yazili olarak bildirir,

¢) ilkyardimci yetki belgesini mesul miidiir ile birlikte imzalar ve Midirligiin onayina sunar.

2) Bakanhgin egitim ve arastirma hastaneleri ile saglk alaninda egitim veren fakdilte ve
yuksekokullarda agilacak olan ilkyardim egitim merkezlerinde, egitmenlik yapacak
uzmanligini almis 6gretim Uye ve 6gretim/egitim gorevlilerinden ilkyardim egitmeni yetki
belgesi istenmez.
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Ozel giivenlik ve siirlicti kurslari gibi ilkyardim egitiminin zorunlu olarak verildigi kurslarda
ilkyardim egitimlerinin, bu Yonetmelige gore yetki belgesi almis egitimciler tarafindan
verilmesi zorunludur.

3) Milli Egitim Bakanhgi egitim programi dahilinde, ilkyardim egitimi verecek 6gretmenlerin

1) Egitim konulari, ulusal ve uluslararasi standartlar dogrultusunda Genel Mudurlik
tarafindan belirlenir.
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2) Egitimlerin igerigi;

a) ilkyardim egitimi; genel ilkyardim bilgileri, temel yasam destegi, OED kullanimi, havayolu
tikanikhginda ilkyardim, biling bozukluklarinda ilkyardim, kanamalar, sok ve g6gis agrisinda
ilkyardim, yaralanmalarda ilkyardim, bogulmalarda ilkyardim, kirik, ¢ikik, burkulmalarda
ilkyardim, acil tasima teknikleri, bécek sokmalari ve hayvan isiriklarinda ilkyardim,
zehirlenmelerde ilkyardim, yanik, donma ve sicak carpmalarinda ilkyardim, géz, kulak ve
buruna yabanci cisim kagmasinda ilkyardim,

b) Temel yasam destegi egitimi; eriskinlerde, cocuklarda ve bebeklerde temel yasam destegi,
c) Afetlerde ilkyardim egitimi; genel ilkyardim bilgileri, temel yasam destegi, kanamalarda
ilkyardim, kirik-cikik-burkulmalarda ilkyardim ve acil tasima teknikleri,

¢) ilkyardim egitici egitimi; ilkyardim konularina ilaveten, yetiskin egitimi, iletisim becerisi,
olumlu egitim ortami olusturma, beceri egitimi, sunum becerisi, kliglik grup ¢alismasi,
gosterim becerisi, egitimde yetistiricilik, gorsel-isitsel araglari hazirlama ve kullanim,
yeterlilige dayali degerlendirme araclari,

d) ilkyardim egitici egitmeni egitimi; egitim programi olusturma siireci, egitimde ihtiyac
belirleme, egitim icerigi analizi, egitim kurs modelinin olusturulmasi,

konularini kapsar.

3) OED konusu igeren ilkyardim egitiminde basarili olanlar OED kullaniminda, ilkyardim egitici
egitiminde basarili olanlar OED egitimi vermede yetkilidir."

4) Gincelleme egitimleri, bilgi ve becerilerin glincel tutulmasi amaci ile almis oldugu yetki
belgesinin gecerlilik stiresi doldugunda, alinan egitimin yarisi olacak sekilde diizenlenir.
Guncelleme egitiminde, glincellenecek egitimin beceri rehberlerinin tamami kullanilarak
kursiyerlere uygulatilir.

5) Bu Yonetmeligin yayim tarihinden 6nce standart ilkyardimci sertifikasi olup giincelleme
zamani gelenlerin 8 saatlik glincelleme egitimine katilmalari halinde, belgeleri giincellenir.

6) Genel Midurlik, gerekli gorilen hallerde bu Yonetmelikte belirtilen egitimler, egitim

konulari ve egitimde kullanilacak malzeme, arag ve gerecler listesinde glincelleme yapabilir.
S6z konusu degisiklikler Genel Middurlikge duyurulur.

Yeterlilik

1) ilkyardimci olacak kisilerin en az ilkokul veya ilkdgretim okulu mezunu olmasi zorunludur.
2) Katilimcilarin, egitim siliresinin tamamina devam etmesi zorunludur.

3) Egitim sonunda katilimcilarin basarili sayilmalari igin, teorik ve uygulamali sinavlarin her
birinden, 100 tam puan lizerinden 85 puan almis olmalari sarti aranir. Teorik sinavda basarili

olamayan katilimcilar uygulamali sinava alinmaz.

4) Sinav kurallarina uymadigi icin sinav gozetmen ekiplerince hakkinda tutanak tutulan
katilimcilar, ilk sinav hakkindan basarisiz olmus sayilir.
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5) Sinavlarda basarili olamayan katilimcilar bir ay icerisinde tekrar sinava tabi tutulurlar. iki
defa sinava girmesine ragmen basarisiz olan katilimcilara yetki belgesi verilmez. Kisinin talebi
olur ise merkez tarafindan kursa katildigina dair yazi verilir. iki sinavda basarisiz olan katilimci
yeniden egitime katilir.

6) Teorik sinav sorulari, miidurliuk tarafindan olusturulan soru havuzundan sinav gézetim
ekibince belirlenir.

8) Miilga Bu madde kaldirilmistir

7) Uygulama sinavlari; temel yasam destegi, OED kullanimi, hava yolu tikanikligi ve tasima
teknikleri-arac¢ icinden yarali ¢ikarma konulari mutlaka olmak kaydiyla beceri gerektiren
konularda Ek-7a ve Ek-7c'de yer alan formlar esas alinarak yapilir."

9) Teorik ve uygulamali sinavlar ayni giin icerisinde; hafta sonu veya mesai saatleri disinda
olmak tzere middrlikce belirlenen tarihlerde yapilir.

10) Sinavlar, egitimin sona erdigi tarihi takip eden giinden itibaren otuz gin iginde yapilir.
Miucbir sebep veya tabifi afet veya tehlikeli salgin hastalik gibi olaganisti hallerde bu sire,
mudurlikce micbir sebep veya olaganisti halin ortadan kalkmasindan itibaren bir ay
uzatilabilir."

ilkyardimar belgesi/yetki belgesi

1) ilkyardimci belgesi/yetki belgeleri:

a) ilkyardimci belgesinin gecerlilik siiresi ii¢ yildir. Gecerlilik siiresinin bitimini takiben en gec
3 (li¢) ay icerisinde gilincelleme egitimi alinmasi zorunludur. Belirtilen sireler icinde
gilincelleme egitimine katilanlarin belgeleri yenilenir, katilmayanlarin belgeleri gecersiz
sayilir.

b) ilkyardim egitmeni yetki belgelerinin gegerlilik siiresi bes yildir. Gegerlilik siiresi biten yetki
belgesi sahiplerinin, belge gecerlilik siiresi icinde en az 15 egitim (belgeli/yetki belgeli)
verdiklerini belgelemeleri durumunda, glincelleme veya egitim tekrarina gerek kalmadan
belgeleri yenilenir. Egitim vermeyen yetki belgesi sahiplerinin belge gecerlilik sliresinin
bitimini takiben en gec Uc ay icerisinde glincelleme egitimi almasi zorunludur. Glncelleme
egitimi almayanlarin yetki belgeleri gegersiz sayilir.

c) ilkyardim egitimci egitmeni yetki belgelerinin gecerlilik siiresi bes yildir. Gegerlilik siiresi
biten yetki belgesi sahiplerinin, belge gecerlilik suresi icinde en az 5 egitim (belgeli/yetki
belgeli) verdiklerini belgelemeleri durumunda, glincelleme veya egitim tekrarina gerek
kalmadan belgeleri yenilenir. Egitim vermeyen yetki belgesi sahiplerinin belge gecerlilik
sliresinin bitimini takiben en gec lic ay icerisinde glincelleme egitimi almasi zorunludur.
Glncelleme egitimi almayanlarin yetki belgeleri gecersiz sayilir.

¢) Glincelleme egitimine katilan kisilere ait yetki belgeleri belge gecerlilik stiresi kadar uzatilir.
d) ilkyardim egitimci egitmeni yetki belgesi sahipleri, ilkyardim egitmeni yetki belgesi sahibi
sayilirlar.
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e) e) Ek-3a ve Ek-3c'de yer alan ilkyardimci belgesi/yetki belgesi; merkez veya mudurlik, Ek-
3e, Ek-3f ve Ek-3g'de yer alan belgeler ise merkez tarafindan hazirlanir. Ek-3b'de yer alan
ilkyardimci kimlik belgesi, egitimi veren merkez tarafindan diizenlenir ve midurlikece
onaylanir."

f) Merkezler kendi hazirladiklari ilkyardimci belgesi ile egitmen yetki belgesinde, Bakanlik
logosu ile birlikte kendi logosunu da kullanabilir.

g) (a), (b) ve (c) bentlerinde gegen glncelleme egitimlerinin mucbir sebep veya
olaganustl hal nedeniyle yapillamamasi halinde, Genel Mudurlik onayi ile s6z konusu
egitimler bu durumlarin ortadan kalkmasindan itibaren Ug¢ ay iginde yapilir. Bu sure
zarfinda yetki belgeleri gegerli olmaya devam eder."




